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E-commerce da siti stranieri

® Quando si effettua

NETCIO)

¥ Quali normative sono
applicabili?



Associazione Information & Communication Technology Dottori Commercialisti

Competenza giurisdizionale

abbia 1l

Qualora la controparte del co

proprio domicilio nel t Stato
membro, ma possieda un nzia o
qualsiasi altra sede d’attivi embro,

essa ¢ considerata per le cont attve al loro
esercizio, come avente domicilio nel territorio di

quest’ultimo Stato.

Regolamento (CE) n. 44/2001 del Consiglio del 22 dicembre 2000, art. 15 comma 2
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T)
'Eu

Luogo per ’azione del consumatore

Art. 16, comma 1, Regolamento CE 44/2001
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Diritto di recesso

B [] consumatore nel caso di commercio elettronico ha

consumatore — salva la restituziofieddel®5ene a proprie
spese — dovra manifestare la propria volonta di recedere
dal contratto dandone comunicazione tramite
raccomandata a.t.
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Quadro normativo di riferimento

D.Lgs. 9 aprile 2003, n. 70 — Commercio elettronico;
D.Lgs. 6 settembre 2005, n. 206 —anHgbpEodice del

-~ dom _———

dicembre 2000 — competenza GiuiSA 1004 I€ materia
civile e commerciale;

Convenzione di Roma 19 giugno 1980 — obbligazioni
contrattualt di diritto internazionale
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Informazioni dirette

alla conclusione dei contratto
Art. 12

Le varie fasi tecniche da seguire per la conclusione del
contratto;

Il modo in cui il contratto c to €
le relative modalita di acce

I mezzi tecnici messi a disg 10
per individuare e correggere ento

Gli eventuali codici di condotta cul aderisce e come
accedervi per via telematica;

Le lingue a disposizione per concludere il contratto
oltre all’italiano;

[’indicazione degli strumenti di composizione delle
controversie.



Ultime news
per 1l commercio elettronico

LLa Commissione Europea ha pubblicato 1l 10 agosto 2010
la "Consultazione Pubblica sul futuresdelscommercio

commercio elettronico (spe(:le al dett

" valutare l'attuazione e le eventuali migliorie da
effettuare all’attuale direttiva

Si attendono 1 risultati inseriti in una apposita Comunicazione

della Commissione Europea entro il primo semestre 2011
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